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Visite de la France Services de Tournus 
 

La France Services de Tournus, portée par la MSA Bourgogne, a ouvert ses portes le 7 février 2022. 
Deux agents, Sandra Lathuile et Murielle Buatois assurent l’accueil de ce nouveau modèle de 
guichet unique. 

Le 3 juin dernier, une visite de la France Services était organisée pour les délégués des échelons 
locaux “Hurigny / Mâcon / Tournus” et “Cluny / La-Chapelle-de-Guinchay”. Murielle Buatois leur a 
présenté ses missions, à savoir accompagner la population locale dans leurs démarches auprès 
des organismes tels que le ministère de l’Intérieur, le ministère de la Justice, les Finances publiques, 
l’ONAC-VG (Office national des anciens combattants et victimes de guerre),  Pôle emploi, 
l’Assurance retraite, l’Assurance maladie, la CAF, la MSA, la Poste et l’URSSAF. 

En complément des démarches administratives, la France Services donne accès à un poste 
informatique en libre-service. Si besoin, une aide peut également être apportée dans l’utilisation de 
cet outil. 

Remerciements aux délégués qui se sont déplacés et à Murielle Buatois pour cette visite instructive.  

 


