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nUn plan d’action sociale défini par le 
Conseil d’administration précisant les 
missions des travailleurs sociaux MSA

nLes interventions des travailleurs sociaux 
MSA sont complémentaires à celles 
des travailleurs sociaux des Conseils 
départementaux

nPour prendre rendez-vous avec le 
travailleur social de votre commune, 
consultez ses coordonnées sur le site 
Internet bourgogne.msa.fr
ou 03 80 63 22 73

MSA Bourgogne
14 rue Félix Trutat
21046 DIJON CEDEX

Tél : 03 85 39 50 83 
bourgogne.msa.fr

n Un professionnel à vos côtés

Le travailleur social
de la MSA Bourgogne

vous accompagner

bourgogne.msa.fr



Le travailleur social de la MSA Bourgogne   3

Je ne reste pas seul
face à mes difficultés, je contacte le travailleur social 
de la MSA Bourgogne le plus tôt possible.

Le travailleur social est là 
pour m’écouter, m’informer, m’orienter, me guider dans mes 
démarches et si ma situation le nécessite, je peux bénéficier 
d’un accompagnement social individuel et/ou collectif.

Je prends contact 
avec le travailleur social 
pour un entretien téléphonique,
pour le rencontrer,
pour participer à une action collective.

À SAVOIR

2   Le travailleur social de la MSA Bourgogne

Je suis exploitant, j’ai un problème de santé
 et je souhaite poursuivre mon activité. 

Je suis agriculteur, 

je rencontre des difficultés 

sur mon exploitation 

et je m’interroge 

sur mon avenir.

Je suis salarié, 
j’ai un problème de santé

 et je ne sais pas si 
je vais pouvoir reprendre

 mon travail. 

Le travailleur social est soumis au secret professionnel. 
Les entretiens se déroulent en toute confidentialité.
Un accompagnement social nécessite un engagement réciproque.


